i v
NEZISKOVA * ORGANIZACE

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Komunitni centrum Jahoda

Neziskova organizace JAHODA, z. 1., se sidlem Vybiralova 969/2, Cerny Most, 198 00 Praha 9, ICO:
67363300, zapsana v rejstiiku Ustavi vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil U, viozka 725 (dale
jen ,Jahoda®), jakozto spravce osobnich udaju, si timto zakazniky a u€astniky kurzd, jako tzv. subjekty
Gdaju, dovoluje informovat, o zplsobu a rozsahu zpracovani osobnich Udajl ze strany Jahody, véetné
rozsahu prav subjektl udajll souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udajl ze strany Jahody.

1. JAKE OSOBNi UDAJE O VAS JAHODA ZPRACOVAVA?

Jahoda zpracovava v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji; dale jen
,GDPR®) a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich
Udaji osobni udaje, které zakaznik Jahodé poskytuje v souvislosti s nakupem zbozi v internetovém
obchodé Komunitniho centra Jahoda, Na Slupi 1483/14, Praha 2 (dale jen ,komunitni centrum®),
prostfednictvim internetovych stranek na adrese: https://jahoda.webooker.eu (déle jen ,internetovy
obchod*) a poskytovanim kurzl a jednorazovych akci (dale jen ,sluzby®) prostfednictvim téchto stranek
zakoupenych. Jedna se o tyto osobni udaje:

e jméno a prijmeni
e e-mailova adresa
e telefonni ¢éislo

e adresa
e datum narozeni
e pohlavi

e obcanstvi
e uZivatelské jméno
e heslo v zaSifrované podobé

Jahoda zpracovava tyto osobni udaje pouze v souladu s nize uvedenymi Ucely a v rozsahu a po dobu

nezbytnou pro naplnéni téchto stanovenych ucell.

2. K JAKYM UCELUM A NA ZAKLADE JAKYCH PRAVNICH TITULU JAHODA VASE
OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVA?

a) Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s koupi zbozi ¢i poskytnutim sluzby
prostrednictvim internetového obchodu


https://jahoda.webooker.eu/

e Zpracovani osobnich udaju je nezbytné pro ucely uzavieni kupni smlouvy &i smlouvy
o poskytnuti sluzby a jeji nasledné realizace konanim kurzu ¢i jiné akce, prevzeti
objednaného zbozi a také z dlivodu pInéni zakonnych danovych povinnosti.

e Vpfipadé tvorby objednavky Jahoda shromazduje a zpracovava osobni uUdaje
zakaznikd v rozsahu — jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa.
Sdéleni téchto osobnich udaju je zakladnim predpokladem pro uzavieni nebo zménu
kupni smlouvy ¢i smlouvy o poskytnuti sluzby, pfi€¢emz poskytnuti osobnich udaju
slouzi primarné k Vasi jednoznaéné a nezaménitelné identifikaci a dale k Vasemu
kontaktovani za ucelem prevzeti objednaného zbozi i poskytnuti sluzby.

b) Zajisténi ucéasti na konani kurzu
e Zpracovani osobnich Gdaju ucéastnikd kurzll vrozsahu — jméno, pfijmeni, datum
narozeni, pohlavi, obCanstvi je nezbytné pro plnéni smlouvy o poskytovani sluzby.

c) Zpracovdni osobnich udaji v souvislosti s vedenim zakaznického uctu
e Pokud se zakaznik zaregistruje v internetovém obchodé&, Jahoda zpracovava osobni
Udaje zakaznik( a uc€astnikd kurzl, a to za ucelem vedeni zakaznického Uctu a
prehledu dochazky Ucastnikl. Pravnim titulem ke zpracovani je plnéni smlouvy, resp.
jednani za u€elem uzavfeni kupni smlouvy, a nasledného prevzeti objednaného zbozi
Ci poskytnuti objednané sluzby. Soucasti zakaznického uc¢tu je evidence polozek
k uhradé, tj. pfipadnych nedoplatk( a pfeplatk(i a dale evidence navstévovanych kurz
a dochazky. V pfipadé, ze do 6 mésicl od zaloZeni zakaznického ucétu nebude z Vasi
strany uc¢inéna objednavka zbozi €i registrace kurzu, Jahoda Vas zakaznicky ucet zrusi.
e \/ pfipadé vedeni zakaznického uc¢tu Jahoda shromazduje a zpracovava osobni Udaje
zakaznikd a U€astnikd kurzu v rozsahu — jméno a pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni
Cislo, uzivatelské jméno, heslo v zaSifrované podobé, seznam poloZek k uhradé —
nedoplatk( a preplatku, seznam kurzt a dochazka Gcastnika kurzu.

d) Ochrana prav pro pfipad eventualniho sporu
e Zpracovani osobnich Udaju zdkaznika napf. v souvislosti s vyfizovanim reklamaci, a to
v omezeném rozsahu nezbytném pro ucely opravnénych zajmd Jahody spocivajicich
v zajiSténi ochrany prav pro pfipad eventualniho sporu.

e) Zasilani newslettert (obchodnich sdéleni)

e Zpracovani osobnich udaji zakaznik(l vrozsahu — e-mailova adresa pro ucely
opravnénych zajmu Jahody spocivajicich v zasilani informaci o provozu komunitniho
centra a souvisejicich nabidkach, jakoz i zasilani dalSich obchodnich sdéleni
souvisejicich s ¢innosti Jahody prostfednictvim elektronickych prostfedkl dle zakona €.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacéni spoleCnosti, ve znéni pozdéjSich
predpisl. Nebude-li chtit zakaznik dale odebirat newslettery Jahody, mlze se kdykoliv
Z jejich odbéru odhlasit kliknutim na odkaz v obchodnim sdéleni nebo oznamenim na
e-mailové adrese: komunitni.centrum@jahoda.cz nebo info@jahoda.cz

3. KDO VSECHNO JSOU PRIJEMCI VASICH OSOBNICH UDAJU?

Osobni udaje mohou byt pro zajiSténi vySe popsanych Gcell vedle Jahody a jejich zaméstnancl
zpracovavany také partnery Jahody. Externi partnery, ktefi jako zpracovatelé mohou zpracovavat Vase
osobni udaje, si Jahoda peclivé vybira a svéfi osobni Udaje pouze tém, ktefi poskytuji dostateéné zaruky
zajisténi vhodnych technickych a organizanich opatfeni, aby nemohlo zejména dojit k ndhodnému
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nebo protipravnimu zniCeni, ztraté, pozménovani, neopravnénému zpfistupnéni predavanych,
ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Udajl, nebo neopravnénému pfistupu k nim.

Dalsimi subjekty, které mohou mit pfistup k Vasim osobnim tdajiim, jsou éi v budoucnu mohou

byt:

e osoby, které pro Jahodu zajistuji technicky provoz urcité sluzby &i provozovatelé technologii,
které Jahoda pro tyto sluzby vyuziva; (napf. spoleénost Aperus, s.r.o. IC: 28863976, se sidlem
Praha 9 - Hostavice, Oseta 632, PSC 198 00 - provozovatel online registraéniho a nahradového
systému Webooker, spoleénost ComGate Payments, a.s., IC: 27924505, se sidlem Praha 7 -
Holeovice, Jankovcova 1596/14a, PSC 170 00 — provozovatel platebni brany ComGate);

e osoby, kterym Jahoda poskytuje udaje za ucCelem vedeni Ucetnictvi a ekonomického
poradenstvi;

e pravni zastupce za ucelem obrany prav Jahody.

Jahoda je dale povinna nékteré osobni Udaje zakaznik(l pfedavat na zakladé platnych pravnich predpist
subjektim opravnénym ze zakona, tj. organim statni spravy, soudlim, exekutordm, organtim ¢innym
v trestnim fizeni v souvislosti s pfipadnym spravnim, trestnim a ob&anskym soudnim fizenim.

4. PO JAKOU DOBU VASE OSOBNi UDAJE JAHODA ZPRACOVAVA?

e VasSe osobni udaje Jahoda zpracovava v pfipadé zakoupeni zbozi Ci sluzby v internetovém
obchodu po dobu realizace smluvniho vztahu, dale po dobu nezbytné nutnou pro zajisténi
vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a dale po dobu 2 let ode dne uplynuti
zaruéni doby na zbozi pro ucely opravnénych zajml Jahody (viz vySe). Vystavené darfiové
doklady jsou v souladu s § 35 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpist archivovany po dobu 10 let od jejich vystaveni. Z divodu nutnosti dolozit
pravni ddvod pro vystaveni danovych dokladl jsou po dobu 10 let ode dne odeslani objednavky
zdkaznikem archivovany i objednavky.

e V pfipadé, Zze do 6 meésicd od zalozeni zdkaznického u¢tu nebude z Vasi strany ucinéna
objednavka zbozi &i sluzby, Jahoda Vas zakaznicky ucet zrusi.

e Osobni udaje, pro jejichz zpracovani jiz pominul uCel, jsou bezodkladné a nevratné
zlikvidovany.

5. JAKA MATE PRAVA VE VZTAHU KE ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU ZE STRANY
JAHODY?

Ve vztahu k Vasim osobnim udajum mate jako subjekt udajd nasledujici prava:

e Pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udaju (pokud je zpracovani
na souhlasu zalozeno);

e Pravo na pristup k osobnim udajum (pravo pozadovat informaci, zda osobni Udaje, které se
Vas tykaiji, jsou i nejsou Jahodou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup
k témto osobnim udajum a k dal$im informacim dle ¢l. 15 GDPR);

e Pravo na preneseni udaju (pravo ziskat osobni Gdaje, které se Vas tykaji, ve strukturovaném,
bé&Zné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo pfedat tyto udaje jinému spravci; a dale



pravo na to, aby osobni Udaje byly pfedany pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to
technicky proveditelné);

e Pravo na opravu (pravo pozadovat, aby Jahoda bez zbyte¢ného odkladu opravila nepresné
osobni Udaje, které se Vas tykaiji);

e Pravo na omezeni zpracovani (pravo pozadovat, aby Jahoda omezila zpracovani, mij.
v pfipadé, Ze z davodu uplatnéni prava na opravu, Jahoda ovéfuje spravnost udajd; nebo pokud
by ze strany Jahody byly osobni udaje zpracovavany protipravné, ale nechcete provést jejich
vymaz);

e Pravo na vymaz (pravo pozadovat, aby Jahoda Vase osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu
vymazala, mj. pokud osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény,
nebo jste odvolali souhlas, na jehoz zakladé byly osobni uUdaje Jahodou zpracovavany
a neexistuje zadny dalsi pravni titul pro zpracovani, nebo pokud by ze strany Jahody byly osobni
Udaje zpracovavany protipravné);

e Pravo na namitku (pravo pozadovat, aby Jahoda prestala zpracovavat Vase osobni udaje na
zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu);

¢ Pravo obratit se svym podnétem na:

Ufad pro ochranu osobnich udajt
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
tel.: 234 665 111

web: www.uoou.cz

6. JAK MUZETE JAHODU KONTAKTOVAT?

V pfipadé jakéhokoli dotazu ke zpracovani VasSich osobnich udaji ¢i uplatnéni vySe uvedenych prav se
muzete obratit na Jahodu pisemné na adrese Vybiralova 969/2, Cerny Most, 198 00 Praha 9 &i na tel.
€.+ 420 281 916 352 nebo e-mailové adrese: komunitni.centrum@jahoda.cz nebo info@jahoda.cz.
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